OBCHODNIi PODMINKY

Témito obchodnimi podminkami se fidi smluvni vztahy mezi Provozovatelem a Objednatelem, upravuji sluzby poskytované
Provozovatelem prostiednictvim internetového portalu httDZ/ / pankapicka.cz /.

I. OBECNA USTANOVENI

1. Provozovatelem internetové domény panKapicka.cz , dostupné na adrese (URL) http://pankapicka.cz /
(dale jen “Sluzba”) je Jiii Koten, Hnévkovice 57, 396 01 Humpolec, IC 69850101, ZL vydal Méstsky uiad
Humpolec, Obecni Zivnostensky ufad, Horni namésti 300, 396 22 Humpolec (Ev.¢.: 360101-9597) (dale jen
“Provozovatel”).

2. Objednatelem jsou veskeré pravnické a fyzické osoby podnikajici v oblasti vybaveni koupelen jimz
Provozovatel poskytuje na zakladé objednavek nize uvedené sluzby prostfednictvim internetového portalu
http://pankapicka.cz /.

3. Provozovatel za podminek uvedenych v téchto obchod. podminkach poskytuje Objednateltim sluzby dle ¢l. 11..

4. Provozovatel zasila Objednateli objednavkovy formular obsahujici nabidku sluzeb, jehoz prosttednictvim si
Objednatel zvoli sluzby, které chce vyuzivat a odesle Provozovateli svou objednavku.

5. Okamzikem doruceni Objednatelem piijaté nabidky Provozovateli se zvolenymi sluzbami a identifika¢nimi

udaji Objednatele a s potvrzenim o sezndmeni se a souhlasu Objednatele s obchodnimi podminkami vznika

smluvni vztah mezi Provozovatelem a Objednatelem.

Smluvni vztahy se uzaviraji na dobu neurcitou.

Za obsah a pravdivost idaji sdélenych Objednatelem Provozovateli odpovida Objednatel.

8. Za skodu ¢i jinou Gjmu zptuisobenou neopravnénym sdélenim PiihlaSovacich udaji Objednatelem tfeti osobé
nese odpovédnost vyhradn€ Objednatel.

9. Objednatel je opravnén poskytovani kterékoli sluzby kdykoli vypoveédét s tim, Zze vypoved nabyva
ucinnosti 3. dnem ode dne jejiho doruceni. Ustanoveni o vypovédi se piimétene pouzije i pro pozadavek
Objednatele na odstranéni Firemniho zaznamu.

10. Provozovatel si vyhrazuje pravo pierusit poskytovani sluzeb Objednateli z divodu uvefejnéni obsahu, ktery je
v rozporu s pravnim fadem Ceské republiky nebo je v rozporu s dobrymi mravy, na domovskych webovych
strankach Objednatele, a to az do jejich odstranéni.

11. Provozovatel je opravnén ukoncit poskytovani sluzeb, véetné prava odstranit Firemni zdznam pfi opakovaném
poruseni smlouvy nebo téchto obchodnich podminek, a to na zakladé vypovédi prislusné sluzby, kterd nabyva
ucinnosti 3. dnem od doruceni vypovédi Objednateli.

12. Veskera korespondence mezi Provozovatelem a Objednatelem probiha formou elektronické komunikace na
nize uvedené adresy. E-mailovou adresou Provozovatele pro doru¢ovani je:
pro CR: czinfo@pankapicka.cz .
mimo CR: outland@pankapicka.cz.

E-mailovou adresou Objednatele pro doru¢ovani je e-mailova, kterou Provozovateli Objednatel sd¢lil a
nesdé@li-li takovou adresu, pak kontaktni adresa Objednatele zvéfejnéna na jeho oficialnich webovych
strankéch.
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II. DRUHY POSKYTOVANYCH SLUZEB

A/ Zverejnéni iidaji o Objednateli/Vytvoreni Firemniho zaznamu

1.V ramci sluzby “Zvetejnéni udajii o Objednateli” Provozovatel zvetejni: firmu ¢i nazev (pfipadné i logo a
ochrannou znamku), sidlo/misto podnikani/bydlisté Objednatele, jeho IC, kontaktni adresu, telefon, e-mail,
odkaz na webové stranky véetné odkazli na jednotlivé katerogie nabizeného sortimentu, popis predmét
podnikéni, obchodni vazby a strukturu obchodni sité prodejnich mist apod.. (déle jen “Udaje”), poskytnuté
mu Objednatelem, prostiednictvim internetového portalu http://pankapicka.cz /, Provozovatel Udaje
zadava do karty Objednatele (dale téZ jen Firemni zdznam™)

2. Firemni zaznam vytvaii Provozovatel. Provozovatel si vyhrazuje pravo provéfit pravdivost a Gplnost Udaji
uvedenych Objednatelem. Provozovatel je opravnén odmitnout poskytnuti sluzby, o ¢emz je povinnen
Objednatele informovat.

3. Odstranéni Firemniho zaznamu provadi Provozovatel a) na zaklad¢ vypovédi/zadosti Objednatele do 3 dni
po jejim dorudeni Provozovateli. Do pfedmétu zadosti uvede nazev: “Zadost o zrueni Zvefejnéni tidajii o
Objednateli”, popt. “Zadost o zruseni firemniho zdznamu”. b) po zjisténi, ze Udaje ve Firemnim ziznamu
jsou v rozporu s ¢eskym pravnim fadem.

4. Vytvoreni ani odstranéni Firemniho zaznamu neni zpoplatnéno.
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B/ Editace Firemniho zaznamu

Editace je sluzbou, na jejimz zaklad¢€ Provozovatel umoziuje Objednateli provadét zmény v udajich
obsazenych ve Firemnim zaznamu Objednatele (dale jen “Editace Firemniho zaznamu”)

Vznik smluvniho vztahu k této sluzb¢ je podminén rovnéz dodanim identifikacnich udaji k platbé
(fakturacnich udajit) Objednatelem Provozovateli.

Provozovatel Objednateli poskytne za ucelem umoznéni pfistupu ke sluzbé uzivatelské jméno a heslo (dale
jen “Ptihlasovaci tidaje”), které zptistupni Objednateli do 3 dntli po zaplaceni ceny za sluzbu.

Provozovatel ukonci poskytovani sluzby na zakladé vypovédi/zadosti Objednatele do 3 dnti po jejim
dorugeni. Do predmétu vypovédi/zadosti uvede Objednatel “Zadost o zrueni Editace firemniho zaznamu”.
Sluzba Editace firemniho zdznamu je zpoplatnéna

C/ Drazby reklamni plochy/Aukce

Je sluzbou, kterou je opravnén vyuzivat Objednatel, kterému Provozovatel poskytuje sluzbu “Editace
Firemniho zaznamu” (dale jen “Drazitel”). Na jejim zaklad¢ maji Drazitelé moZnost zi¢astnit se
drazby/aukce ploch Provozovatelem vyhrazenych pro vkladani reklamnich letaki Objednatelt, které se
nalézajici na Sluzbé (dale jen “Reklamni plochy”)

Reklamni plochy jsou umistény na Uvodni strance Sluzby a v jednotlivych kategoriich sortimentu, kam je
piistup z “Uvodni strany” Sluzby ve sloupci “Sortiment do koupelny”

Seznam probihajicich Aukci je piistupny Drazitelim na “Uvodni stran&” Sluzby a v jednotlivych
kategoriich sotimentu na panelu “Aukce”, tlacitko “Vice”.

Drazby kon¢i vzdy v nedé€li 4 tydny pied terminem, ktery je drazen.

Vkladani aukénich reklamnich letakti provadi Provozovatel, na zakladé vysledkd Aukce, po zaplaceni
vydrazené ¢astky na ticet Provozovatele a po dodani reklamniho materidlu (dile jen “Podkladd”) vitéznym
Drazitelem.

Vitézny Drazitel konkrétni Aukce se zavazuje uhradit ¢astku nabidnutou v Aukci Provozovateli do 7 dnd
po jejim ukonceni a do 14 dnti po jejim ukonceni dodat Provozovateli Podklady pro zvetfejnéni reklamniho
sdéleni (“Podklady’)

Pfi nedodrZzeni podminek pro Aukce (nedodrzeni lhiity na zaplaceni vydrazené ¢astky nebo nedorzeni lhity
pro dodani Podkladi) bude pfislusna vydraZzena Reklamni plocha postoupena Draziteli, ktery se umistil na
druhém misté, atd..

V piipadé postoupeni Reklamni plochy dal§im Draziteliim jsou jiz pfedchozim Draziteli v této souvislosti
zaplacené thrady za vydrazenou Reklamni plochu nevratné.

Provozovatel si vyhrazuje pravo prerusit nebo zamezit ptistup k Aukci takovému Draziteli, ktery opakované
a zamérné narusuje prubcéh Aukce (napf. opakované neuhrazeni ¢astky dosazené v Aukci).

Provozovatel neni povinen Podklady dodané Objednateli archivovat.

0. Poskytovani této sluzby je zahrnuto ve zpoplatnéni Editace firemniho zdznamu.

III. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Objednatel se zavazuje Provozovateli platit za Sluzby uvedené v ¢LII nize uvedenou ¢astku.
Cenik Sluzby za jeden rok:

- ve vy3i 800,- K& /vyrobee CR/
- ve vysi 300,-K¢ /prodejce CR/ 5
- ve vysi 30 EUR /objednatel mimo CR/

Provozovatel vyzve Objednatele k tuhradé poplatku za sluzbu a ve vyzve uvede pfislusné identifikac¢nich udaje
platby a prihlasovaci udaje ke sluzb¢ (variabilni symbol, heslo, vysi hrazené ¢astky).

Provozovatel se zavazuje Objednateli vystavit pisemnou fakturu — dafiovy doklad do 3 dnti od pfipsani ¢astky
na sviij ucet Provozovatele a zaslat ho na Objednatelem uvedenou fakturacni adresu Objednatele.

V ptipadg, ze jsou sluzby poskytovany Provozovatelem Objednateli opakované zavazuje se Objednatel ¢astku
piislusného roéniho tarifu uhradit ve lhité 7 dnti ode dne vyroéi zahajeni poskytovani prislusné sluzby.

V piipadé prodleni Objednatele s uhradou svych zavazka vici Provozovateli je tento opravnén pierusit
poskytovani sluzby az do sjednani napravy a uhrazeni jednorazové smluvni pokuty ve vysi 200,- K¢ splatné
prvni den prodleni Obejdnatele.

Namitky vici vystavenym fakturam, je Objednatel povinnen uplatnit u Provozovatele pisemné, a to do 5 dnti
po doruceni faktury.



IV. REKLAMACE

Objednatel je opravnén v ramci reklamacniho fizeni pozadat o presetieni své reklamace z diivodu pochybeni
Provozovatele a v ramci jejiho vyfizeni pozadovat pfiméfenou ndhradu skody nebo slevu z ceny. Objednavatel
je opravnén podat reklamaci Provozovateli pisemné nebo e-mailem na e-mailovou adresu Provozovatele (pro

CR czinfo@pankapicka.cz , pro zahrani¢i outland@pankapicka.cz.

Lhata pro vytizeni reklamace je 7 dnil od doruceni reklamace Provozovateli. Provozovatel vyda Objednateli
pisemné potvrzeni o datu pfijeti reklamace, pfedmétu reklamace, vznesenych narocich, které zasle na
Objednatelovu oficialni emailovou adresu.

Pochybenim na strané Provozovatele se rozumi: nefunk¢énost pristupu k Administraci trvajici déle nez 3 dny,
neuvetejnéni reklamniho materialu Objednatele ani po opakované vyzvé a neprovedeni opravy v udajich
obsazenych ve Firemnim zdznamu po vyzveé Objednatele. Za pochybeni Provozovatele se nepovazuji technické
poruchy, které vznikly u poskytovatele internet pfipojeni.

O datu a zptisobu vyfizeni reklamace vyda Provozovatel Objednateli pisemné potvrzeni, které mu zasle.

V. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Vyplnénim objednavkového formulafe Objednatelem a jeho zp€tnym odeslanim Provozovateli dava
Objednatel Provozovateli dobrovolny souhlas se zpracovanim svych osobnich tidaji dle zakona ¢. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich idajli, v platném znéni, souhlas s nakladanim a vyuzivanim rodného cisla dle zdkona
¢. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel, v platném znéni a souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni pro tcely
poskytovani sluzeb Objednatelim..

Provozovatel se zavazuje, ze Objednatelem poskytnuté osobni tidaje neposkytne tieti strané.

VI. ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto obchodni podminky tvofi nedilnou soucast smluvnich ujednani mezi Provozovatelem a Objednatelem a
jsou pro n¢ zéavazné.

Pravni vztahy témito obchodnimi podminkami neupravené se fidi zakonem ¢. 513/1991 Sb., obchodnim
zakonikem, ve znéni pozd¢&jsich predpist.

Objednatel je povinen zdrzet se jakychkoli zasahti do technického obsahu Sluzby.

Dojde-li ke zméné fakturac¢nich udaji Provozovatele ¢i Objednatele, jsou smluvni strany povinny se o tom
vzajemn¢ informovat, a to do 7 dnd od vzniku dané skutec¢nosti.

Provozovatel je opravnén tyto obchodni podminky kdykoli ménit nebo upravovat. Zmény ¢i doplnéni
obchodnich podminek budou Objednateli oznameny vhodnym zptisobem, vzdy vSak prostfednictvim zaslani
zpravy Objednateli a uvefejnénim zménového znéni obchodnich podminek na strankach
http://pankapicka.cz Objednatel mize vyjadiit sviij nesouhlas se zménou obchodnich podminek viigi
Provozovateli do 30 dni ode dne, kdy byl o této zméné obchodnich podminek informovan. Pokud tak ucini, je
Provozovatel opravnén okamzité ukoncit smluvni vztah s Objednatelem. Nestane-li se tak, nabyvaji zmény
obchodnich podminek ve vztahu k Objednateli i¢innosti ke dni v nich uvedeném.

Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti a u¢innosti dnem 20.1. 2012.
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